
 

  
 

Cód. 02002083 - Rev. 01 - 10/2020 

DMS 081/26 

22 de abril de 2026 

 

Aos(às) Cooperados(as) da Especialidade de Ginecologia e Obstetrícia 

 

Ref.:  Alteração da empresa fornecedora de serviços logísticos.   

 

Prezado(a) cooperado(a), 

 

A Diretoria Médico-Social (DMS) e a Diretoria da Área Hospitalar e Serviços Credenciados (DAHSC) 
informam que haverá alteração do operador logístico responsável pela distribuição dos dispositivos 
intrauterinos (DIUs). 
 
A mudança está prevista para 20.04.2026, quando o fornecimento passará a ser realizado pela empresa 
Synmed Medicamentos LTDA, em substituição à Ragi Medical.  
 
Ressaltamos que a metodologia de fornecimento permanece inalterada: os locais já cadastrados junto ao 
fornecedor anterior deverão acessar o site www.synmedmedicamentos.com.br e realizar a solicitação de 
entrega do dispositivo previamente autorizado. 
 
O novo fornecedor realizará a entrega com até 2 (dois) dias de antecedência em relação à data estimada 
para o implante. Após a realização do procedimento, o profissional responsável deverá disponibilizar o 
comprovante de implante, conforme já praticado anteriormente.  
 
Em caso de dúvidas ou necessidades, o operador logístico poderá ser contatado pelos seguintes canais: 
 
E-mail: suporte@synmedicamentos.com.br 
Telefone: (19) 9 8123-3564 
 
Reforçamos que as solicitações de entrega somente devem ocorrer mediante autorização prévia da guia e 
agendamento realizado no local do implante. 
 
O dispositivo poderá permanecer no consultório por até 45 (quarenta e cinco) dias após a entrega. Caso o 
implante não seja realizado nesse período, o dispositivo deverá ser devolvido ao fornecedor. 
 
Qualquer dúvida, por gentileza, entrar em contato pelo e-mail ccmm@unimedcampinas.com.br.   
 

 Atenciosamente,  

 

 

 

Dr. Adriano Cesar Bertuccio                                                                       Dr. José Windsor Angelo Rosa  

Diretor Médico-Social                                                                                  Diretor Comercial                                                                                                                         

 

 

 

       Dr. Ricardo Raffa Valente 

              Diretor Financeiro 
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