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17 de dezembro de 2024 
 
 
 
Aos(as) Cooperados(as) da Unimed Campinas 
 
 
 
Ref.:  Diretrizes sobre Procedimentos Mutuamente Excludentes, Normas Técnicas e Critérios 

Técnicos de Auditoria 
 
 
Prezado(a) Cooperado(a), 
 
A Diretoria Médico-Social (DMS) e a Gerência Técnica Médica (GTM) da Unimed Campinas 
comunicam que,  
 
CONSIDERANDO: 

 Parecer CFM nº 12/2017; 
 Instruções Gerais da CBHPM – Classificação Brasileira Hierarquizada de Procedimentos 

Médicos; 
 Instruções Gerais da Lista Referencial da Unimed do Brasil; 
 Dispositivos do Regimento Interno e Estatuto Social da Unimed Campinas; 
 Tabela de Procedimentos Mutuamente Excludentes da Unimed do Brasil, disponível no 

Canal do Cooperado da Unimed Campinas; 
 Normas Técnicas e Critérios Técnicos de Auditoria (CTA), também disponíveis no Canal 

do Cooperado da Unimed Campinas; 
 DMS 192/22 desta cooperativa; 

 
RATIFICAMOS que: 
Procedimentos solicitados pelo médico assistente que forem parte integrante de outro 
procedimento principal não serão remunerados, conforme a tabela de procedimentos 
mutuamente excludentes. 
 
Além disso, procedimentos que não estiverem de acordo com as normas técnicas e critérios 
técnicos de auditoria vigentes estarão sujeitos à glosa, seja na análise prévia da guia (regulação) 
ou na análise retrospectiva (auditoria de contas). 
 
A tabela de procedimentos mutuamente excludentes; critérios técnicos de auditoria e as 
normas técnicas estão em constante atualização e podem ser consultadas integralmente no 
Canal do Cooperado 
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Responsabilidade do Médico Solicitante: 
É responsabilidade do médico solicitante o prévio conhecimento e a consulta das normas 
mencionadas, com o intuito de evitar solicitações indevidas e, consequentemente, glosas. 
 
Como Consultar as Normas no Canal do Cooperado: 

1. Acesse o Canal do Cooperado com seu login e senha. 
2. No menu principal, clique em Normas. 
3. Selecione a opção Normas Unimed Campinas. 

 
Para esclarecimentos adicionais, estamos à disposição por meio dos e-mails: 
regulador@unimedcampinas.com.br e/ou adm.auditoriatecnica@unimedcampinas.com.br 
 
Atenciosamente, 
 
 
 
 
Dr. Antonio Claudio Guedes Chrispim Dr. Flávio Leite Aranha Júnior 
Diretor Médico-Social Diretor da Área Hospitalar e 

Serviços Credenciados 
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