
Unimed 
Campinas
Conheça nossa rede de 
atendimento em INDAIATUBA



Prezado(a) 
Cooperado(a),
Preparamos esse material exclusivamente 
para você que atua na cidade de Indaiatuba, 
assim como para os nossos beneficiários 
terem todas as informações do atendimento 
da Unimed Campinas na cidade.

Contamos com sua colaboração de sócio da 
Cooperativa para ser multiplicador de 
informações essenciais aos nossos clientes.  



Estrutura completa 
de atendimento
A Unimed Campinas tem mais de 50 anos de história com o 
compromisso de promover o melhor cuidado para os nossos 
clientes. 

Para isso, trabalhamos continuamente para oferecer a maior rede 
de serviços médicos da região, com 21 hospitais, 
9 hospitais-dia, mais de 3.500 médicos cooperados, 246 
clínicas e laboratórios, além dos nossos 13 serviços próprios, 
reconhecidos por sua qualidade. 

Também, temos nossas soluções digitais, o pronto atendimento 
virtual Unimed Ágil, a Telemedicina e a Teleorientação em 
Saúde, para que você possa ser atendido por videochamada, por 
meio do Aplicativo Unimed Campinas, sem precisar sair de casa.

Tudo para facilitar o seu dia a dia e proporcionar mais segurança, 
praticidade e tranquilidade no cuidado com a saúde.  



Rede de atendimento 
em Indaiatuba
Para quem está em Indaiatuba, nossa rede de  
atendimento na cidade inclui: 

Para consultar todos os locais, você pode utilizar o nosso Guia 
Médico, disponível no site unimedcampinas.com.br ou no 
Aplicativo Unimed Campinas. Basta utilizar os filtros para 
escolher a cidade e o tipo de serviço desejado. Lembre-se de 
selecionar seu plano, para consultar apenas serviços inclusos no 
seu contrato.  

03 Hospitais

02 Hospitais-Dia

19 Clínicas e Laboratórios

312 Médicos Cooperados



A estrutura do hospital inclui: 

Pronto Atendimento 
Centro de diagnóstico por imagem 
Laboratório de análises clínicas 
Unidades de terapia intensiva (UTI) adulto, pediátrica e neonatal 
Maternidade e Centro obstétrico 
Centro cirúrgico 
71 leitos de internação 

Serviços de hemodiálise, cardiologia, endoscopia, fisioterapia hospitalar, 
nutrição, anatomia patológica, entre outros. 

Eletivo 

Pronto Atendimento Adulto 

Pronto Atendimento Pediátrico 

Pronto Atendimento Ortopédico 

Pronto Atendimento Ginecológico e Obstétrico 

Maternidade

Serviços disponíveis pela Unimed Campinas

Com 91 anos de história, o hospital possui mais de 7.600 metros quadrados de 
área construída e oferece desde atendimentos ambulatoriais até complexos 
procedimentos cirúrgicos.  

Hospital Augusto de 
Oliveira Camargo (HAOC) 

Av. Francisco de Paula Leite, 399 - Jardim Santa Cruz

(19) 3801-8200 Aberto 24 horas

www.haoc.org.br



A estrutura do hospital inclui: 

Pronto-Socorro 
Unidades de terapia intensiva (UTI) adulto, pediátrica e neonatal 
Maternidade 
6 salas cirúrgicas com equipamentos tecnológicos, preparadas para a 
realização de intervenções de baixa, média e alta complexidade em 
diversas especialidades 
Exames de imagem (raio-x, ultrassom e tomografia) 
Ortopedia  
Endoscopia e colonoscopia 

Pronto Atendimento Adulto 

Pronto Atendimento Pediátrico 

Pronto Atendimento Ortopédico 

Pronto Atendimento Ginecológico e Obstétrico 

Internação eletiva

Maternidade

Serviços disponíveis pela Unimed Campinas

Com mais de 50 anos de experiência, o hospital oferece uma ampla estrutura 
de atendimento para adultos e crianças e um completo Centro de Serviços. 

Hospital Santa Ignês
Av. Presidente Vargas, 1591 - Cidade Nova I

(19) 3885-8400 Aberto 24 horas

www.hospitalsantaignes.com.br



Um hospital especializado em psiquiatria fundado em 1973. Atualmente o 
IRPSI possui 46 leitos para internação em regime integral e hospital-dia. 
Trata dependentes de álcool e drogas, portadores de depressões severas, 
esquizofrenia, transtorno bipolar, entre outros transtornos, contando com 
um projeto terapêutico multidisciplinar, desenvolvido por equipe composta 
por diferentes profissionais.

Instituto Indaiá (IRPSI) 
Rua Presidente Bernardes, 244 - Vila Avaí

(19) 3875-7822 Aberto 24 horas

www.institutoindaia.com.br

(19) 9 9213-7571



• Consulta pelo celular 
por videochamada 

• Agilidade e segurança 
no atendimento

• Atestados, exames e 
prescrições médicas 
digitais

• Sem cobrança de 
coparticipação

Soluções digitais

O Pronto Atendimento Virtual Unimed Ágil é um serviço disponível para beneficiários com contratos específicos e 
pode ser descontinuado a qualquer momento, não sendo parte integrante do plano assistencial.

Atendimento adulto (16+):

Segunda a sexta Sábado e domingo Feriados
Das 7h às 22h Das 8h às 20h Atendimento normal

Atendimento infantil (pediatria):
Segunda a sexta
Das 8h às 20h
Exceto feriados nacionais.

Clique aqui e confira o 
passo a passo completo
no Guia do Unimed Ágil

Unimed Ágil

O Unimed Ágil é nosso pronto atendimento virtual, para adultos  
e crianças, para que você possa fazer consultas online com o 
médico de plantão, sem precisar agendar ou ir até o hospital. 
Basta acessar pelo app, na seção Telessaúde, e aguardar a sua 
vez na fila de espera virtual.   

https://www.unimedcampinas.com.br/cms/files/arquivos/Guia_Unimed_Agil.pdf


• Facilidade e 
segurança no 
atendimento

• Atestados, exames e 
prescrições médicas 
também digitais

• Consultas com corpo 
clínico de referência

Para agendar as consultas pelo aplicativo, 
clique em Telessaúde e depois em Consulta 
Online Telemedicina para escolher o 
profissional, dia e horário desejado. No dia do 
atendimento, basta entrar em Ingressar no 
Atendimento para acessar a videochamada 
para falar com o médico.

Se preferir, também é possível agendar e entrar na consulta pelo 
computador, utilizando o Canal do Cliente. 

Telemedicina

A consulta online por Telemedicina está disponível somente com os médicos que aderiram ao serviço e pode 
ser descontinuada a qualquer momento, não sendo parte integrante do plano assistencial. A cobrança de 
coparticipação respeitará o regramento previsto em contrato.

Clique aqui e confira 
o guia completo 
da Telemedicina.

Soluções digitais

Mais um serviço de telessaúde para fazer consultas online 
previamente agendadas com o médico especialista pelo 
computador ou celular. É como uma consulta em consultório,  
que pode ser feita onde quer que você esteja.  

https://www.unimedcampinas.com.br/CMS/files/Arquivos/Guia-Telemedicina-Unimed-Campinas_20200529225820.pdf


Você também pode acessar pelo aplicativo,

em Telessaúde, ou pelo Canal do Cliente.

Teleorientação

A Teleorientação é um serviço de orientação em saúde, exclusivo e gratuito para os beneficiários da Unimed 
Campinas. Caso seja necessário, o profissional de saúde poderá orientar que o beneficiário procure por 
um atendimento médico em um dos nossos serviços ou rede de atendimento, situação em que devem ser 
respeitadas as coberturas contratuais e pode haver cobrança de coparticipação, conforme plano contratado.

• Atendimento pelo 
celular, computador 
ou tablet

• Orientação em saúde 
com agilidade

• Serviço gratuito 
disponível a todos os 
clientes

Para conferir o 
guia completo, 
clique aqui 

Para utilizar o serviço, basta acessar o link: 
unimedcampinas.com.br/teleorientacao

Atendimento 
Segunda a sexta-feira*

*Exceto feriados nacionais.

das 8h às 20h

Soluções digitais

Este é um serviço gratuito para falar sobre dúvidas de saúde 
com um enfermeiro. Esclareça como tomar um medicamento 
prescrito, solicitar auxílio num caso de crise de ansiedade ou 
até dicas de como lidar com a cólica do bebê. Faça uma 
triagem rápida e seja atendido por videochamada.  

https://wws2.unimedcampinas.com.br/TeleOrientacao/Content/Arquivos/Passo_a_Passo.pdf


Aplicativo Unimed

• Guia médico

• Telessaúde

• 2ª via do boleto

• Cartão virtual

• Guias e autorizações

• Agendamento online

• Comunicados

E muito mais!

Ainda não tem o app Unimed Campinas? Baixe agora 
na loja de aplicativos ou aponte a câmera do seu 
celular ou leitor de QR Code para o código ao lado e 
faça o download.

Para entrar no aplicativo, coloque o número do cartão ou o CPF e a senha, que é a mesma 
do Canal do Cliente. Se não tiver cadastro, clique em “Cadastre-se” na parte inferior da tela. 

Soluções digitais

Pelo aplicativo Unimed Campinas, 
com apenas alguns cliques, você 
consegue agilizar o cuidado com 
sua saúde e tem na palma da mão 
acesso a diversas funcionalidades:  

https://apps.apple.com/br/app/unimed-campinas/id1255647790
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.unimedcampinas.cooperado


Como nenhuma outra.


